Air

Communiqué de presse

Pouvoir d’achat / voyage : économisez en partant le mercredi

Paris, le 17 décembre 2018 — Pour diminuer les risques d’un retard ou d’une annulation de vol tout en
payant moins cher son billet d’avion, il faut choisir le bon moment pour réserver, partir et déterminer
la durée de son séjour ! Grace a l'analyse* de plus d’'un million de recherches de vols et en les
croisant aux retards et annulations rencontrés sur les vols opérés au départ de la France sur la
méme période, Air Indemnité, leader frangais de I'indemnisation des passagers aériens et Liligo.com,
ler moteur de recherche francais spécialisé dans le voyage, dévoilent LE meilleur moment pour
voyager en avion. Dorénavant, les consommateurs peuvent réaliser des économies d’argent... et de
temps ! Explications !

Réserver un jeudi, se lever tot et partir un mercredi

Premier constat de cette étude croisée : voyager le mercredi offre le meilleur compromis entre le prix et la
ponctualité. C’est d’ailleurs le jour de la semaine le moins exposé aux retards. Quant au prix du billet, il sera
plus intéressant en réservant le jeudi, qui est statistiquement le jour le moins cher pour réserver un voyage.
Ceci se vérifie en particulier pour des trajets européens. Ainsi, un vol Paris-Barcelone réservé un jeudi peut
se révéler 39% moins cher que s'il est pris le mardi !

Selon la durée du voyage, le prix peut également évoluer :
e En moyenne, les séjours de moins de 7 jours et ceux de plus d’1 mois sont les moins chers.

e Le plus souvent, pour des séjours de moins de 7 jours, il faut réserver son billet plus de 6 mois avant
la date du départ.

e Pour un séjour plus long, il faut réserver entre 2 et 6 mois avant la date du départ (a I'exception de
Rome ou de Nice ou il reste plus intéressant de réserver tot si le départ se fait depuis Paris)

e Pour un voyage de derniére minute : il est trés rare et difficile de trouver des billets d’avion a un prix
dérisoire juste avant le départ. A I'exception des vols Paris-Pointe-a-Pitre qui peuvent colter
seulement 200 euros aller/retour au dernier moment... mais a la condition de passer moins d'une
semaine sur place.

L’étude indique aussi les meilleures tranches horaires pour voyager sereinement :

e |l est conseillé de prendre un vol avant 8h, il y a moins de risques de retard ou d’annulation t6t le
matin.

e A contrario, la fin de journée est plus exposée aux perturbations aériennes : la journée se noircit a
partir de 18h avec un taux de plus de 4,5% d’annulations ou de retards supérieurs a 2h (quand la
moyenne est située entre 2 et 2,5%)

Pour ceux qui souhaitent s’offrir un break le week-end, il faut réserver ses billets a 'avance, partir un samedi
matin avant 8h et rentrer le lundi avant 15h. Il vaut donc mieux prendre son lundi plutét que son vendredi !



Eviter de partir le mardi (sauf si le seul critére de choix est le prix)

Pour les voyageurs économes et téméraires, partir le mardi peut se révéler avantageux : c’est statistiquement
le jour qui colte le moins cher... mais c’est aussi le pire concernant les perturbations. Pas moins de 70 %
des problémes rencontrés le mardi sont d’ailleurs des annulations de vol !

« Si vous n‘avez pas le choix et devez impérativement partir le mardi, évitez a tout prix les départs aprés 16h,
en particulier le soir. A 20h, on enregistre d’ailleurs un pic de perturbations », explique Anne-Laure Hery,
porte-parole d’Air Indemnité.

Top 3 des destinations les plus intéressantes en termes de rapport prix/ponctualité

Prix Perturbations
T z &
Destinations du Blllate Quand réserver ? dé Vol

Paris-Dubai 227€ 5-6 mois a lI'avance 1.55%

Paris-Marrakech 74€ - de 6 mois a I'avance 1.72%

Paris-Athénes 84€ de 6 mois a l'avance 1.90%

*Prix moyen

« Dubai est une destination de plus en plus plébiscitée lors des vacances de Noél. Un vol Paris-Dubai peut
revenir a moins de 230 € aller-retour si I'on s’y prend 5 & 6 mois a I'avance et que I'on reste sur place moins
de deux semaines », commente Guillaume Rostand, Directeur Marketing de liligo.com

Top 3 des liaisons les plus sinistrées

. 2 Prix Z Perturbations
D ?
estinations du billet* Quand réserver davol

Paris-Dakar 61€ + de 6 mois a lI'avance 8%

Paris-New-York 214€ 5-6 mois a l'avance 5.62%

Paris-Barcelone 25€ 3-4 mois a lI'avance 4.99%

*Prix moyen

« New York est aussi une destination trés prisée pour les fétes de fin d’année. Pour faire des économies,
mieux vaut réserver son vol 6 mois a l'avance et un jeudi de préférence. Ainsi, il est possible d’économiser

jusqu’a 78 % sur le prix moyen d’'un billet au départ de Paris et atteindre 214 €! », conseille Guillaume
Rostand.

« Pour un Paris-New-York, les vols Paris CDG — Newark sont statistiquement moins impactés par les retards

et annulations. Au contraire, partir d’Orly augmente les risques de retard et d’annulation », analyse Anne-
Laure Hery.

Ainsi un départ par exemple vers Dubai reste plus intéressant que vers New-York pour un prix quasi similaire
mais des perturbations en moins...avec le soleil en prime !



Trajets*

leur prix++

Prix le + élevé+*

Economie
réalisée

Jour le - cher
pour réserver

Jour le + cher
pour réserver

Jour le - cher
pour voyager

Jour le + cher
pour voyager

Réserver combien
de temps a l'avance?

Durée de séjour
recommandée

Durée de séjour
a éviter

Mois le - cher
pour voyager

Mois le + cher
pour voyager

Perturbations**

Nice
Barcelone
Londres
Rome
Lisbonne
Dakar
Marrakech
Athénes
Montréal
Pointe-a-Pitre
New-York
Dubai
Bangkok
Tokyo

19€
25€
28€
33€
53€

317€
497¢€
278€
383€
454€
1096€
491€
435€
1152€
1332€
962€
777€

94%
95%
90%

Dimanche
Jeudi
Jeudi
Jeudi
Jeudi

Vendredi

Mercredi
Jeudi
Samedi
Vendredi
Jeudi
Samedi
Vendredi

Mercredi

Jeudi
Mercredi
Samedi
samedi
samedi
Dimanche
Samedi
samedi
Mardi
Dimanche
Mardi
Vendredi
Mardi

Samedi

Mardi
Mardi
Dimanche
Dimanche
Lundi
Mercredi
Mercredi
Mercredi
Lundi
Samedi
Mardi
Mardi
Mercredi

Mardi

Mercredi
Dimanche
Lundi
samedi
Mercredi
samedi
Mardi
Dimanche
Vendredi
Dimanche
Dimanche
Samedi
Jeudi

Samedi

6 mois et
3-4 mois
5-6 mois.

6 mois et

6 mois et

6 mois et +

6 mois et

6 mois et
2-3 mois

2 semaines et
5-6 mois
5-6 mois
2-3 mois

6 mois et

d'1 mois
d"1 mois
d'1 semaine
d'1 mois
d"1 mois
d'1 semaine
d'1 semaine
d'1 semaine
de 2 semaines
d'1 semaine
de 2 semaines
de 2 semaines
d'1 mois

de 2 semaines

d'1 semaine
de 2 semaines
+d'1 mois
+ d'1 mois
d'1 semaine
+d'1 mols
d'1 mois
+d'1 mois
d"1 mois
de 2 semaines
d'1 mois
d*1 mois
d'1 mois

d'1 mois

Janvier
Janvier
Novembre
Janvier
Septembre
Septembre
Janvier
Janv. et Nov.
Septembre
Septembre
Septembre
Septembre
Septembre

Novembre

Décembre
Aout
Juillet

Aolt

Aot
Aot
Juillet
Décembre
Juillet
Décembre
Aolt

Juillet

3.09%
4.99%
3.62%
3.60%
2.63%
7.99%
1.72%
1.90%
3.95%
3.66%
5.62%
1.55%
3.63%

2.92%
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AVANT 8HOO APRES 18H00

DEUX FOIS PLUS DE RETARDS
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PoUR VOYAGER POUR VOYAGER

SEPTEMBRE

IE WEEK-END IDEAL

PARTIR UN SAMEDI MATIN ET RENTRER LE LUNDI
AVANT AVANT

“ NE PARTEZ PLUS LE VENDREDI,
PRENEZ VOTRE LUNDI ! 29

& Airindemnité % 1§ ligq'



* Analyse des données Air indemnité et Liligo.com collectées entre le 01/11/2017 et le 31/10/2018 pour les destinations les plus populaires au départ de la
France
**prix moyen du billet d’avion A/R au départ de Paris

A propos d'Air Indemnité

Air Indemnité est le leader frangais des services d'indemnisation des passagers aériens. Depuis 2014, la société propose aux voyageurs
victimes d'annulation de vol, de retard, de correspondance manquée ou de surbooking de les accompagner dans leur processus de
réclamation et d’accroitre leur chance d’indemnisation en France et a I'international. En 2017, I'entreprise a répondu a plus de 100 000
demandes d’assistance et prévoit une hausse de 100% des demandes de réclamation pour 2018. Air Indemnité est composée d’'une
cinquantaine de personnes expertes en juridique et engagées aux cotés des clients, toutes désireuses d’apporter leur savoir-faire avec une
approche personnalisée.

A propos de liligo.com

Premier moteur de recherche de voyage avec plusieurs centaines d’acteurs référencés, dont certains issus de I'économie collaborative
(agences de voyage, compagnies aériennes dont 70 low-cost, loueurs de voiture, compagnies de bus, trains, services de covoiturage,
chaines hbteliéres, ...), liligo.com est un véritable optimisateur de voyage. Avec sa fonctionnalité « smart sorting » triant les résultats de
maniére optimale en fonction du rapport prix/durée, c’est la garantie impartiale de partir dans les meilleures conditions. Exhaustif, objectif,
innovant, liligo.com a pour mission d’aider l'internaute a trouver son voyage le plus simplement et le plus efficacement possible. Disponible
dans 9 pays, liligo.com accueille chaque mois plus de 4 millions de visiteurs uniques. Les voyages sont plus malins quand ils commencent

sur liligo.com !
Plus d’'informations sur www.liligo.com

Contacts Presse liligo.com : Contacts Presse Air Indemnité :
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Arthur Moyne — amoyne@hopscotch.fr / 01 70 94 65 02 Meriem Kadari - 06 48 15 94 16 - meriem@agence3icom.fr
Douha Cherif - 06 60 05 44 99 - douha@agence3icom.fr
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